Tutorial para registrar un usuario en Ecweb

Los datos deben ser ingresados correctamente y deben corresponder con el contrato de cada
cliente.
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1.- Tipo de registro
Se selecciona el campo segun sea el tipo de registro que se quiera hacer (Empresa/Persona)

REGISTRO

Empresa ® Persona

2.- Datos generales
En caso de ser una persona, los datos se llenan de la siguiente manera:

1.- Se ingresa el Nombre(s).

2.-Se ingresa el Apellido Paterno.

3.-Se ingresa Apellido Materno (opcional).

4.- Se ingresa correo electrdnico, este debe ser vigente y debe contarse con la contrasefia de este.

5.- Se ingresa numero de celular, el cual debe ser de 8 digitos. El usuario debe tener acceso a este
numero para posteriores validaciones.
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REGISTRO
Empresa ® Persona
Nombre: 1

Apellido Paterno

Apellido Materno

E-mail:

Celular
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-En caso de ser una empresa los datos se llenan de la siguiente manera:
1.- Se ingresa el Nombre o razon social de la empresa.
2.- Se ingresa correo electrénico, este debe ser vigente y debe contarse con la contrasefia de este.

3.- Se ingresa numero de celular, el cual debe ser de 8 digitos. El usuario debe tener acceso a este
numero para posteriores validaciones.
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REGISTRO
® Empresa Persona

Nombre: 'I
Apellido Paterno

Apellide Materno

E-mail: 2
Celular 3



3.- Datos de contrato
Los datos deben ser ingresados por Unica vez y deben corresponder al contrato de cada cliente

Los campos deben ser llenados segun el tipo de contrato, es decir, si se cuenta con el numero de
contrato se debe agregar en el campo correspondiente.

CONTRATO

Llene el campo correspondiente segun su tipo de contrato

Grupo Cliente

# Contrato

4.- Codigo postal
El cédigo postal debe ser el mismo que se tiene en el contrato

Codigo Postal 2

5.- Fecha de nacimiento/Fecha de constitucion
Este campo dependerd del tipo de registro que se realice.

Si se registra una empresa, debe llenarse el campo de fecha de constitucion.

Fecha de G
constitucion

Si el registro es de una persona debe llenarse el campo de fecha de nacimiento.

Fecha de Nacim. E

Ambos campos deben ser llenados con la informacion del contrato del cliente.



6.- Contrasefa

Debe colocarse una contrasefia nueva y Unica, para el inicio de la sesién a la pagina, esta debe
contener al menos un nimero y una mayuscula, ademas de tener una longitud de 8 a 12 caracteres.

Contraseria

Confirmar

Contrasena

7.- Aviso de privacidad
Dar clic en el acuerdo de aviso de privacidad.

5 #| Estoy de acuerdo con el aviso de
privacidad Ver aviso

Al terminar de llenar los datos se debe dar clic en el botdn de aceptar para terminar con el registro.

Enviar

Enviara el siguiente mensaje, en cual indica que debemos revisar los enlaces que se enviaron por
correo y por sms.

Gracias por registrarse. Recibira un mensaje en su correo

electrénico y telefono celular para activar su banca




El sms debe ser de la siguiente manera
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CONAUTO te da la bienvenida. Queremos
mantenerte informado. Por favor entra

a esta liga: http:/45.235.173.229/v?t=
d90b40b339814b66aeScc8aaced4b88
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Y el correo de esta manera
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Bienvenido

CONAUTO te da la més cordial bienvenida. Queremos que tu experiencia con nosotros siga siendo de calidad y por eso es
Importante contar con un canal de comunicacion efectivo en el que podamos enviarte informacion de valor para ti:

Informacion relevante sobre tu plan

Acceso a la activacion de tus promociones

Informacidn sobre técnica sobre el auto que contrataste

Recomendaciones para aprovechar los grandes beneficios de tu sistema autofinanciamiento CONAUTO
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Ademds, con la finalidad de resolver tus dudas, ponemos a tus érdenes |os siguientes medios de contacto:

s 5228 7000, opcion 3 (Atencién a clientes)
* atencionaclientesconauto@conauto.mx

Agradecemos tu preferencia y te recordamos que estamos a tu disposicidn para resolver cualquier duda.

Por favor entra a esta liga Validacion de Correo



Al validar ambos enlaces (smsy email) deberd enviar la siguiente pantalla, que indica que los enlaces
fueron verificados correctamente.
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Posteriormente ya se podra iniciar sesién al pagina con el correo y la contraseiia que se colocaron
en el registro.



